	LABYRINTH OF CONSCIOUSNESS
THE FREEDOM PROMISE
ALGEMENE VOORWAARDEN — IN NORMALE MENSENTAAL



	FREEDOM MEANS YOU ALWAYS GET TO CHOOSE.



Deze voorwaarden gelden als je rechtstreeks bij Labyrinth of Consciousness koopt. Ze zijn bewust simpel geschreven. Jouw wettelijke consumentenrechten blijven altijd gelden.
01  —  YOU ENTER — BESTELLEN & BETALEN
Je bestelling staat zodra je de checkout afrondt en een bevestiging ontvangt. De prijs staat vóór betaling duidelijk in beeld en is inclusief btw. Betalen verloopt via Mollie en de checkout via Plug&Pay.
Voor de eerste 500 exemplaren van de Founders Release is de prijs €43 inclusief btw. Daarna kan de prijs worden verhoogd. Een latere prijswijziging verandert niets aan een bestelling die jij al hebt geplaatst.
02  —  FOUNDERS RELEASE — PRE-ORDER
SHE KNOWS binnen LABYRINTH OF CONSCIOUSNESS wordt als pre-order verkocht. De geplande levering is december 2026. Door te bestellen kies je bewust voor deze latere levering.
Verandert de levering wezenlijk of kunnen we niet leveren, dan laten we dat weten en gelden jouw wettelijke rechten. Je wettelijke bedenktijd bij het product eindigt in beginsel 14 dagen na ontvangst; je kunt ook vóór levering al laten weten dat je de koop wilt ontbinden.
03  —  THE FREEDOM PROMISE — WANT OUT?
Online gekocht? Dan heb je in beginsel 14 dagen wettelijke bedenktijd. Je hoeft geen reden te geven.
Wil je retourneren? Mail binnen de bedenktijd naar info@labyrinthofconsciousness.com met je naam en ordernummer. Je ontvangt van ons de retourinstructies. Het actuele retouradres is: Labyrinth of Consciousness, Zeeweg 107, 2224 CD Katwijk aan Zee. Verandert dit adres, dan communiceren we vóór de koop en bij de retourinstructies het geldige Nederlandse retouradres.
	FREE TO ENTER. FREE TO LEAVE.



04  —  RETURN THE LABYRINTH
Na je melding heb je 14 dagen om het product terug te sturen. De directe retourkosten zijn voor jou; dit vermelden we ook duidelijk vóór de aankoop.
Pak het Labyrinth goed en stevig in, zodat het onderweg beschermd is. Je mag het product bekijken en beoordelen zoals dat in een winkel zou kunnen. Gebruik je het verder dan nodig en ontstaat daardoor waardevermindering, dan mogen we die waardevermindering volgens de wet verrekenen. Bewaar voor jezelf je verzendbewijs.
05  —  MONEY BACK — THE WAY OUT
Bij een geldige herroeping betalen we terug wat wettelijk moet worden terugbetaald. Bij retournering van de hele bestelling zijn dat ook de standaardkosten van de oorspronkelijke levering; extra kosten van een door jou gekozen duurdere verzendmethode hoeven we niet terug te betalen.
Zodra je retour bij ons is ontvangen, storten we het verschuldigde bedrag binnen 3 dagen terug via hetzelfde betaalmiddel, tenzij we samen iets anders afspreken. Dit is onze eigen snellere belofte binnen de wettelijke terugbetaalregels.
06  —  SOMETHING OFF? WE FIX WHAT'S OURS.
Is het product beschadigd aangekomen, verkeerd geleverd of voldoet het niet aan wat je er redelijkerwijs van mocht verwachten? Mail info@labyrinthofconsciousness.com. Dan zoeken we de passende wettelijke oplossing. Bij een terechte klacht over een gebrekkig product zijn noodzakelijke retourkosten niet voor jou.
Voor diensten en experiences die je online boekt, gelden de wettelijke regels voor diensten, waaronder de bedenktijd. Als uitvoering op jouw verzoek al binnen die termijn begint, vragen en geven we waar nodig vooraf de wettelijk vereiste informatie en instemming. We beloven geen specifiek persoonlijk resultaat.
07  —  WE KEEP OUR WORD
We behandelen je bestelling zorgvuldig en doen wat we redelijkerwijs hebben beloofd. We sluiten geen aansprakelijkheid of consumentenrecht uit voor zover dat volgens de wet niet mag.
Is er iets? Mail info@labyrinthofconsciousness.com. We proberen het rechtstreeks en redelijk op te lossen. Op de overeenkomst is Nederlands recht van toepassing, zonder dat dit dwingende consumentenbescherming wegneemt die voor jou geldt.
08  —  THE HUMAN BEHIND THE LABYRINTH
Labyrinth of Consciousness · KvK 69845468 · Zeeweg 107, 2224 CD Katwijk aan Zee · info@labyrinthofconsciousness.com
	JIJ KIEST. JIJ BESLUIT. JIJ LEIDT.  •  THE WAY OUT IS IN.
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